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Las medidas que anuncié recientemente Raul Castro apuntan en la direccion de una cierta
liberalizaciéon de la economia cubana, pero todavia es muy temprano para medir la magnitud de los
cambios y de su impacto final. Aunque las medidas pudieran formar parte de un paquete de politicas
econdmicas mas comprensivas y estructuradas o de un programa de reformas, son insuficientes para
afectar la economia cubana de una forma sustancial. En este articulo analizo cuatro grupos de medidas
y desarrollos que el nuevo gobierno cubano bajo Raul Castro estd llevando a cabo con el supuesto
objetivo de que desea mejorar la precaria situacién econdmica del pais, la cual se refleja especialmente
en los niveles predominantemente bajos de consumo de la poblacién como resultado de la insuficiente
produccién que afecta a todos los sectores de la economia. Las medidas que discutiremos son: a) los
aumentos salariales de los trabajadores, b) los titulos de propiedad para los inquilinos urbanos, c) los
contratos de usufructo de la tierra a largo plazo para los pequefios agricultores y d) el reconocimiento
tacito del mercado negro por parte del gobierno.

El aumento salarial tiene dos objetivos principales: a) reducir o eliminar los desequilibrios de los
salarios que causan que los trabajadores mas calificados abondonen sus profesiones por trabajos de
menos calificacidn, pero mejor pagados y b) estimular los aumentos de la productividad del trabajo. El
primer problema puede ser resuelto mas facilmente que el segundo. Las historias y los chistes acerca de
los neurocirujanos que prefieren trabajar como porteros de los hoteles para ganar algunas propinas en
moneda dura ya forma parte del folklore cubano, pero al mismo tiempo no dejan de reflejar las
dramadticas distorsiones con que se ha visto plagada la economia por muchos afos, y mas ahora con la
pérdida de los subsidios soviéticos y la subsecuente implementacién de medidas de emergencia a
principios de los afios 90, el oficialmente denominado Periodo Especial en Tiempos de Paz. Estas
distorsiones han afectado la utilizacidn eficiente de los recursos en todos los sectores de la produccidn,
pero son especialmente notorias en la asignacién del trabajo, reduciendo aun mas los ya
empobrecidos niveles de produccion del pais. Esta situacién nociva ha sido el resultado de utilizar una
politica y administracién caprichosas en vez de criterios econémicos.

Después que el gobierno revolucionario se apoderé virtualmente de la totalidad por casi medio
siglo de la administracion de las empresas cubanas, los salarios de los trabajadores han estado
congelados y solamente han tenido ajustes insignificantes de vez en cuando y con techos muy rigidos. El
anuncio reciente de que los techos de los salarios van a ser elevados o eliminados implica que los
mismos se van a aumentar, un reconocimiento implicito del caos econdmico que ha heredado Raul
Castro. (Debemos tener en cuenta que el salario promedio actual en Cuba ha llegado a su nivel mas
bajo y su equivalente es de alrededor de $17 por mes). Esto presenta varios problemas. El primero es
como se van a implementar los aumentos, o en otras palabras, ¢quién va a decidir el salario de qué
trabajador debe ser aumentado: el supervisor inmediato del trabajador, los gerentes de la empresa o
alguna agencia externa a la empresa? El segundo desafio es si los aumentos van a mejorar la
productividad de los trabajadores. El nivel de los salarios esta definitivamente relacionado con el nivel
de la productividad de los trabajadores, pero esta relacidn esta influenciada por muchas otras variables.



Aumentar los salarios no va a mejorar automaticamente la productividad en Cuba a no ser que se tomen
otras medidas complementarias. El tercer problema es si la economia puede aumentar el
abastecimiento de bienes y servicios de consumo que comprarian los salarios aumentados lo
suficientemente rapido como para evitar el comienzo de una espiral inflacionaria o una escasez aguda.
Pero, antes de continuar con el andlisis, vamos a refrescar el concepto de la productividad del trabajo,
de manera que podamos entender mejor los factores involucrados en estos problemas y como ejercen
su influencia unos con otros.

En un analisis econdmico bdsico se dice que el trabajador A tiene mayor productividad que el
trabajador B si A produce mas que B en la misma cantidad de tiempo si operan en circunstancias
exactamente iguales. Por ejemplo, si A produce 120 unidades en una hora, mientras que B solamente
produce 100 con exactamente el mismo equipo, tecnologia, materia prima, etc., se dice que la
productividad de A es un 20 por ciento mayor que la de B. Todo el mundo sabe que el nivel de
esfuerzo que un trabajador aplica en su trabajo estd directamente relacionado con su productividad.
Pero, por otro lado, si el trabajador recibe su salario por hora, o sea, no se le paga de acuerdo con la
cantidad que produce, entonces el nivel del salario puede influenciar su nivel de productividad si trabaja
bajo un sistema de administracién capaz de extraer el mdaximo de productividad del factor laboral.
Cuando el gobierno cubano expropid casi todas las empresas del pais en los afios ‘60, se creyd
tacitamente que los niveles tradicionales de la productividad laboral se iban a mantener si el
gobierno apelaba al patriotismo y al reconocimiento moral del esfuerzo. Muchos en el gobierno,
especialmente Fidel Castro, rehusaron reconocer oficialmente que los seres humanos responden a
incentivos de tipo material, una nocién que no niega automaticamente que los incentivos morales y
psicolégicos también son importantes. Como resultado del descontento, los salarios no se usaron como
un incentivo para alcanzar ciertos niveles de produccion, comenzo a fallar la eficiencia de las actividades
de produccion al principio de este proceso, y se llegd a niveles bajos cuando muchos profesionales
calificados abandonaron sus trabajos buscando mejores oportunidades en otros lugares, especialmente
cuando se les dié la oportunidad de escoger trabajos como resultado de la crisis econdmica a principios
de los afios "90.

Para poder aumentar los niveles de productividad como una precondicién para alcanzar niveles
mas altos de produccién y finalmente de consumo, el gobierno cubano tendrd que comenzar por
permitir algunos aumentos de salarios, especialmente en los sectores y empresas donde una mayor
produccién es mas urgente, por ejemplo, alimentos y otros sectores de bienes de consumo, que ejercen
su impacto directamente en el bienestar de la poblacidon. Pero, hay que tener en cuenta que los
aumentos de salarios pueden ser considerados como una condicidn necesaria para aumentar la
productividad, pero por si solos no son una condicidn suficiente. En este momento es dificil evaluar si
las autoridades cubanas a cargo de estas medidas entienden este problema. De todas formas, la
siguiente pregunta es quién va a tomar la decision y revisar los salarios actuales (qué trabajadores
recibirian un aumento y de cuanto) dentro del actual marco de organizacidon y operacion de las



empresas cubanas, muchas de las cuales son publicas y estdan presumiblemente sujetas a una
administracién centralizada bajo autoridades de alto nivel, las cuales estan reconocidas por su ineficacia
en tomar decisiones econdmicas sdlidas. En una economia de mercado libre, los salarios de los
trabajadores se determinan por la interaccion entre las condiciones de oferta y demanda en los
mercados laborales que operan libremente y los empleadores que compiten por los mejores
trabajadores pagando los salarios de acuerdo con lo que los trabajadores contribuyen a la empresa, que
estd determinado directamente por su productividad individual. La gerencia de la empresa tiene el
incentivo de determinar el salario correcto porque el mismo esta también directamente relacionado con
la ganancia de la firma. Pero las empresas cubanas bajo el actual regimen no operan maximizando la
ganancia, y si pudieran hacerlo, su estilo de administracion carece de los incentivos para determinar los
salarios de los trabajadores de la misma manera ya que no ganan nada con un proceso de produccion
mas eficiente (lucrativo).

Todo esto significa que si Raul Castro esta seriamente comprometido en aumentar los niveles de
produccién de la economia cubana mejorando la productividad de los trabajadores, su decision de
liberalizar los salarios tiene que verse complementada con: a) mayor autonomia de las empresas
publicas, b) mas libertad para que los directores puedan asignar y pagar por los recursos (incluyendo
trabajo) y c) liberalizacién de los mercados de trabajo, por ejemplo, aumentando los grados de libertad
de los trabajadores para que escojan donde prefieren trabajar incluyendo la libertad de los
empleadores de contratar a los trabajadores mds productivos. La forma en que Raul Castro prosiga
para resolver el problema de los salarios, nos dard una idea de cuan profundos seran los cambios que ha
estado proponiendo en general para mejorar los niveles de eficiencia de la economia nacional. Tal
liberalizacidn tendra riesgos politicos, pero la falta de mejoras en la economia también conllevara otros
riesgos como una explosion social debido a las condiciones de vida en Cuba que han llegado a ser
precarias por muchos afios. Yo creo que es prudente suponer que el gobierno de Raul Castro no es un
maximizador del nivel del bienestar de los ciudadanos cubanos. Por el contrario, es mds razonable
pensar que el gobierno opera bajo una funcidn objetiva en que le da mucha importancia en mantener su
control del poder. De ahi que la determinacidon final de un equilibrio entre las dos formas de riesgo
seran dadas por la reaccion que tengan los ciudadanos cubanos cuando estén frente al curso de accidon
que tome el gobierno. Es evidente que al de mostrar su descontento por la falta de progreso
econdmico y volverse mas vociferante en sus protestas, los cubanos le darian una sefial a las
autoridades (y a los observadores extranjeros) que su paciencia con la situacién econémica actual y su
desolacion ante la falta de mejoras futuras estan llegando a su final. Si por el contrario, los cubanos
contindan pasivos y aceptan su destino con la misma resignacion y humildad que muchos han
demostrado por tanto afios, el gobierno no se va a sentir presionado para introducir cambios
significativos y simplemente repetira la politica de Fidel Castro de negligencia con respecto a |la
economia.



Los aumentos significativos de salarios dirigidos a reducir o eliminar la fuga de cerebros de
algunas profesiones criticas puede implementarse en general dentro de algunas categorias laborales
importantes, como médicos, maestros e ingenieros. Esto se puede lograr empiricamente, por pruebay
error cuando existen diferencias en los salarios lo suficientemente significativas para mantener a los
empleados calificados en sus trabajos o categorias laborales técnicas. El aumento, por supuesto, tiene
gue ser algo mas que nominal. Los beneficiarios deben sentir las mejoras en el poder adquisitivo de sus
nuevos salarios. Esto significa que el gobierno cubano tendrd que lograr aumentos en los niveles de
produccién que sirvan de fundamento a los aumentos de salarios, si no, tal como mencioné antes, la
expansion concomitante en la demanda por los bienes de consumo en la presencia de una oferta rigida
creara presiones inflacionarias y la escasez y el racionamiento retornaran, derrotando el propdsito de
aumentar la productividad con los aumentos de salarios. Después de todo, contrario a lo que mucha
gente piensa, Cuba continta operando bajo los principios de una economia de mercado, ya que nunca
cambid la estructura de su division social laboral. Cuando hay una divisién del trabajo y la economia
depende de la especializacion de los procesos de produccion y de la experiencia de los trabajadores,
debe haber un intercambio a través del comercio, que se logra a través de todo los tipos de
mecanismos del mercado, asi sean libres o restringidos. Cuando los mercados operan libremente, los
procesos de produccion pueden ser mas eficientes (menos costosos), y los trabajadores producen y
consumen mas.

El problema en Cuba es que sus mercados estan restringidos debido a todo tipo de
intervenciones gubernamentales, que reducen la eficiencia de la produccién y las asignaciones,
aumentando los costos, reduciendo el abastecimiento de bienes de consumo asi como limitando la
fronteras de posibilidades de consumo de la mayor parte de los ciudadanos. Estas interacciones entre
las diferentes entidades econdmicas y los actores crea una interdependencia compleja que Raul Castro
debiera explotar para mejorar la economia. Puede que no tenga otra alternativa que aumentar los
grados de libertad de los diferentes segmentos del sistema econdmico y asi lograr algunos resultados
significativos. En este aspecto, el gobierno le debe dar autonomia a las empresas, publicas y privadas,
para determinar los nuevos niveles de salarios y estimular una mayor productividad. Pero, ¢qué tipo de
incentivos tendran los directores de las empresas para aumentar los salarios de tal forma que puedan
ejercer un impacto en la productividad? Después de todo “la productividad” de los mismos directores
(ellos también son trabajadores) puede no ser facilmente observada ni medida como la de sus
trabajadores. Es obvio que los primeros tienen que tener también incentivos para administrar los
aumentos de salarios consistentemente con el objetivo de aumentar la productividad de la empresa, lo
gue también disminuiria sus costos de produccidn y produciria mas. Entonces, la pregunta que surge
es: équién va a determinar el nivel de los salarios de los directores? En una economia de libre
mercado, los duefios o los miembros de una junta de directores de la empresa toman esa decision,
mientras que la empresa y sus directores deciden el nivel de los salarios que sus trabajadores recibiran,
pero antes de que esto suceda tienen que decidir cuantos trabajadores van a ser contratados.



Raul Castro y sus asesores econémicos pueden o no haberse dado cuenta de que el aumento de
la productividad en las empresas cubanas no puede lograrse subiéndole los salarios a todos los
trabajadores que estan empleados actualmente. El gobierno cubano siempre se vanaglorié de que tenia
la capacidad para eliminar el desempleo y lograr emplear a todos, y ha adoptado una politica de
emplear a cualquiera sean productivos o no. De ahi, el bajo nivel de productividad de las empresas
cubanas como resultado de su pobre administracion, su falta de incentivos para los trabajadores y el
trabajo redundante. En vez de lograr emplear a todos, el gobierno escondié el desempleo creando un
ejército de trabajadores que no son utilizados a toda capacidad y que estdan “empleados” sdlo por
definicidn pero ganando unos salarios extremadamente bajos. El resultado de estas distorsiones en el
mercado laboral tiene como consecuencia ahora que los nuevos aumentos de salarios se ven limitados
solamente a esos trabajadores capaces de aumentar su productividad mientras que al mismo tiempo
contribuyen a aumentar la productividad total de los factores productivos, un concepto de andlisis
econémico que abarca la eficiencia en general de la empresa o de la economia en toda su extension.
Entonces, un nuevo problema se le presenta a Raul Castro: ¢qué hacer con el trabajo redundante que
surge como consecuencia del aumento de la productividad en las empresas cubanas? La magnitud del
trabajo redundante en las empresas cubanas y también en los ministerios y en organizaciones
gubernamentales en general no puede desestimarse. Las empresas y agencias publicas son conocidas
por emplear muchos mas trabajadores de los que pueden utilizar eficientemente, especialmente cuando
tienen el monopolio del poder en una economia, por ejemplo, en sectores de servicios publicos, como
son la generacidn y la distribucién de la electricidad, comunicaciones y abastecimiento de agua. He
conocido casos en que el nimero de trabajadores redundantes llega a ser mayor que aquéllos que han
sido empleados eficientemente. Esa falta de equilibrio es la causa mas importante de por qué existe
frecuentemente una feroz oposicién a la privatizacion en muchos paises, e irénicamente puede ser el
origen de tensiones politicas en Cuba, como una consecuencia no deseada de un esfuerzo que por lo
menos en teoria se supone que esté dirigida a mejorar el nivel de vida de los trabajadores. Raul Castro
tendra que enfrentarse con la dura realidad de que para obtener realmente una eficiencia econémica,
tendra que implementar el mismo tipo de medidas que utiliza una empresa capitalista. Va a ser muy
interesante ver cémo él resuelve este dilema.

Concediéndole titulos de propiedad a los inquilinos urbanos de por si puede que no tenga un
impacto significativo en la economia a no ser que la medida vaya acompafiada de algun tipo de
liberalizacidn de los mercados de bienes raices en sus formas mds importantes: alquiler de la propiedad
o ventas. Un titulo no tiene mucho valor si el que lo posee no tiene la libertad para hacer con su
propiedad lo que desee. Todavia el gobierno cubano no ha definido los grados de libertad para los que
poseen los titulos. Es importante notar que el esfuerzo en aumentar la productividad del trabajador
con salarios mas altos tal como lo hemos discutido arriba, tiene que estar respaldado por su poder
adquistivo, el cual simultdneamente puede ser realzado si a los trabajadores se les permite mejorar su
nivel de vida mudandose para una casa mayor o alquilando un apartamento o a través de una
transaccion de compra y venta. En fin, que liberalizar el mercado de bienes raices podria ser una
estrategia poco costosa para el gobierno cubano mejorando los salarios reales y las condiciones del nivel



de vida, pero esto requeriria una concesién que Raul Castro pudiera no estar preparado para hacer:
darle mas libertad a los trabajadores.

Una consecuencia interesante sobre la liberalizacion del mercado de viviendas y de los bienes
raices en general es que abre todo tipo de oportunidades para el desarrollo econdmico y la generacion
de empleos. Por ejemplo, los nuevos duefios pudieran querer hacer reparaciones y mejoras en sus
propiedades. También muchos quisieran comenzar a construir casas nuevas o edificios de
apartamentos. El sector de la construccion en Cuba pudiera ser reactivado para contribuir
significativamente en la reconstruccion del pais, pero esto sélo puede suceder con el costo politico de
dar libertades econdmicas que los lideres gubernamentales pueden percibir como una amenaza
potencial al poder que tienen. Otro problema en relacidn a esto es que una vez que las ventas libres y
las compras de bienes raices sean permitidas, los cubanos mas empresariales van a llevar la delantera
obteniendo nuevas oportunidades de conseguir propiedades con una ganancia, y tal vez las autoridades
no estén preparadas para tolerar esto.

De igual forma que los dos tipos de medidas discutidas arriba, ofrecer contratos de tierras a
largo plazo a los agricultores con la intensién de estimular la produccion de alimentos en Cuba no va a
tener mucho impacto econdmico a no ser que se tomen medidas que liberen los mercados
correspondientes. Hay evidencia en Cuba de que la distribucién de las tierras de por si no es suficiente.
Para producir eficientemente y en grandes cantidades para satisfacer la demanda (presumiblemente
aumentada por salarios mas altos) los agricultores necesitan la libertad de comprar lo que necesitan
para el proceso de produccion y también tener acceso a préstamos. De la misma manera, también
necesitan la libertad para vender sus productos a precios que cubran los costos en que incurrieron. Una
vez mas, esto implica que el gobierno tendria que ofrecer mercados libres para los productos y factores
(trabajo, capital e insumos) y permitirle a los agricultores y a los mercados a determinar los precios y los
niveles de produccion y asignar recursos con un minimo de interferencia oficial. Otras ganancias en
eficiencia y en niveles de produccién de la agricultura cubana se pueden lograr si los agricultores
pudieran vender o comprar tierras de tal forma que pudieran utilizar la ventaja de las economias de
escala, ya que ciertos cultivos o actividades productivas pueden ser administradas mas eficientement en
fincas que tengan el tamafio adecuado. Hay que notar que aumentar la capacidad productiva del sector
agricola es también un requisito para aumentar los niveles de productividad de la economia en general y
el gobierno cubano se vera muy presionado si su miedo a dar muchas libertades impide que se
introduzcan las medidas correspondiente. Sdlo cuando se tomen todas las medidas necesarias las
mismas podran considerarse como parte de un proceso de reformas econémicas.

Los titulos de propiedad que se concedan en areas urbanas con alquileres a largo plazo pudieran
tener un impacto positivo en la economia cubana en el corto y mediano plazo. No obstante, las dos
medidas tienen serias implicaciones a largo plazo si un gobierno futuro decide reconocer las



reclamaciones de propiedades en relacién con los bienes confiscados por el gobierno revolucionario a
principios de los afios '60. En este corto escrito, solamente me he enfocado en el impacto econémico de
estas medidas en el futuro inmediato. El impacto a largo plazo tendrd que ser estudiado separadamente
y después que sepamos mas acerca de la evolucidn del pais durante los afios en el post castrismo.

La reciente noticia de que el gobierno cubano esta recolectando estadisticas acerca de las
operaciones de lo que ellos llaman “los mercados informales”, que no son otra cosa que los conocidos
mercados negros, parecen representar un importante cambio en la mentalidad del gobierno, pero aun
es muy temprano para llegar a conclusiones definitivas. No obstante, el hecho es que si el gobierno
desea desmantelar el sistema de racionamiento, que ha estado funcionando desde el afio 1962, un
verdadero record en tiempos recientes, tratard de moverse cautelosamente para evitar cambios subitos
y dramdticos en los precios y en los abastecimientos. Los mismos pudieran reducir aun mas los niveles
de consumo de muchos ciudadanos, especialmente, aquellos trabajadores que estan retirados y que se
sabe que reciben una escasa pension, desencadenandose una crisis muy seria en el pais. Es obvio que si
los salarios se aumentan y los agricultores son remunerados de acuerdo a los precios consistentes con
las condiciones de produccion, los precios de los bienes de consumo probablemente aumenten
significativamente. Pero, el gobierno no sabe cuanto mds aumentaran. El gobierno tampoco sabe qué
proporcién del abastecimiento de los bienes de consumo, especialmente alimentos, pueden ser
distribuidos por el sector privado operando a través de los llamados “sectores informales”.

Si a pesar de que el estudio del mercado negro sefiale la eliminacidn futura del regimen de
racionamiento, no necesariamente se lograra que los precios de los bienes de consumo y la distribucidn
futures se rijan por principios del libre mercado. La confimacién reciente de la importancia del Partido
Comunista pudiera ser una indicacién de que Raul Castro continuara con politicas econdmicas ortodoxas
en linea con los principios socialistas de planificacién centralizada. Si esto sucediera, el gobierno pudiera
desmantelar el sistema de racionamiento para poder administrar los precios y los abastecimientos de
una manera mas organizada que de la forma en que ha predominado en el pais bajo el mando de Fidel
Castro. Tal curso de accidon derrotaria el propdsito de aumentar la productividad y la eficiencia general
de la economia porque los precios administrados (centralizados o no) reflejarian solo por casualidad el
equilibrio entre las posibilidades de produccién y las preferencias de consumo de la poblacién, una
condicion sine qua non de una economia de libre mercado, que es un principio no siempre muy bien
entendido que cuando es aplicado correctamente se convierte en la fuerza mdas importante en la
prosperidad de las naciones.

Las opciones estratégicas de Raul Castro (y los posibles dilemas ideoldgicos) pudieran resumirse
como una posibilidad de intercambio (“trade-off”) entre la eficiencia econdmica y la libertad individual.
El no puede aumentar la eficiencia y mantener a los cubanos bajo las actuales condiciones de represién.
Su problema es que la libertad es un bien universal que puede usarse tanto con fines econémicos como
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politicos. Fidel Castro ha sido siempre inflexible en mantener lo que llamamos una preferencia
lexicogréfica por el control politico, o sea, maximizar el control politico mediante la represién aunque
esto signifique reducir las ventajas econdmicas de los trabajadores. Su voluntad politica siempre se
reveld a través de sus preferencias sistematicas por una sociedad totalitaria. Raul Castro parece que
quiere mejorar la eficiencia econémica y el bienestar de los ciudadanos, pero nadie sabe si estd
preparado para pagar el costo politico concomitante al aceptar los riesgos potenciales involucrados en
ofrecer alguna libertad. Al contrario que Fidel Castro, la voluntad politica de Raudl Castro pudiera
pretender estar a favor de mejoras econdmicas, pero no necesariamente a un alto costo politico. Yo
sospecho que él pudiera creer todavia que la economia cubana puede mejorar con mas organizacion de
tipo socialista, y no necesariamente con mas libertad individual. Si ese es el caso y vive lo suficiente,
pudiera descubrir un dia que el socialismo econdmico es intrinsicamente ineficiente. ¢Cudnto mas
tendran los cubanos que esperar para que sus gobernantes socialistas lleguen a esa conclusion?



